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1. Yonetici Ozeti

Bu belge, KADEM Yapay Zeka Chatbot projesi icin gelistirilmis bir teknik teklif
sunmaktadir. Ik teklifin saglam temelleri lizerine insa edilen bu revize edilmis ¢6ziim,
Buyuk Dil Modelleri (LLM), acik kaynak teknolojileri ve yaratici kullanici etkilesim
stratejilerindeki en son gelismeleri icermektedir. Amag, KADEM’in kadinlan
guclendirme ve demokrasiyi tesvik etme misyonuyla uyumlu, daha gucli, uygun
maliyetli ve etkili bir chatbot sunmaktir.

Bu teklifteki temel gelistirmeler sunlardir:

e Optimize Edilmis LLM ve Gomme (Embedding) Modelleri: Google Gemini ve
OpenAl’nin en yeni ve en uygun maliyetli modellerinden yararlanarak 6nemli
maliyet tasarrufu ve gelismis performans saglamayi oneriyoruz.

e Dogrulanmis Acik Kaynak Yigini: Mevcut durumu kapsamli bir sekilde
inceledikten sonra, temel platform ve vektor veritabani olarak Dify Community
Edition ve Qdrant secimini yeniden teyit ediyoruz. Bu, saglam, 6lceklenebilir ve
kendi sunucularinizda barindinlan (self-hosted) bir ¢coziim saglar.

e Yaratici ve Etkili Kullanim Senaryolari: Kullanici etkilesimini derinlestirmek,
topluluk duygusunu gelistirmek ve KADEM’in savunuculuk cabalarini
guclendirmek icin tasarlanmis yeni ve ilgi ¢ekici kullanim senaryolari sunuyoruz.

e Kapsamli Fiyatlandirma ve Hizmet Modelleri: Fennaver Tech’in KADEM
chatbotunu gelistirmesi ve surekli destegi icin ayrintili bir maliyet analizi ve esnek
hizmet ve fiyatlandirma modelleri sunuyoruz.



Bu gelistirilmis teklif, kadinlar icin hayati bir kaynak gorevi gorecek, onlara erisilebilir
bilgi, kisisellestirilmis destek ve seslerini duyurabilecekleri bir platform saglayacak son
teknoloji bir yapay zeka chatbotu gelistirmenin net bir yolunu cizmektedir.

2. Onerilen Teknoloji Yigini

Mevcut acik kaynak ortamini kapsamli bir sekilde inceledikten sonra, KADEM Yapay
Zeka Chatbotu icin asagidaki teknoloji yiginini dneriyoruz. Bu yigin, veri egemenligini
ve uzun vadeli maliyet etkinligini saglamak icin saglam, olceklenebilir ve tamamen
kendi sunucularinizda barindirilabilir sekilde tasarlanmistir.

Bilesen Oneri Lisans Gerekge

Dify, kullanici dostu gorsel is akisi olusturucusuile

tam tesekkulll bir LLM uygulama gelistirme

platformunun guctini miikemmel bir dengede sunar.
Dify
Community

RAG Bilgi tabanlar, coklu tetikleyici tirleri ve is akislarini

Platformu

Apache

2.0
Edition icin ongordugumuz cesitli ve etkilesimli kullanim

web uygulamalarina donustlirme yetenegi, KADEM

senaryolarini olusturmak icin idealdir. Apache 2.0
lisansi, KADEM’in platform lizerinde tam miilkiyet ve
kontrole sahip olmasini saglar. [1]

Qdrant, bu proje icin en iyi performansi gosteren acgik
kaynakli vektor veritabani olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Yiksek geri cagirma oranlari, gelismis filtreleme
Vektor Odrant Apache yeteneklerive verimli bellek yonetimi, onu lretime
Veritabani 2.0 hazir bir RAG sistemi icin miikemmel bir sekilde
uygun hale getirir. Basit API’si ve gliclu topluluk
destegi de sorunsuz bir gelistirme ve dagitim surecini

kolaylastiracaktir. [2]

Degerlendirilen Alternatifler
Ayrica diger birkag acik kaynak alternatifini de degerlendirdik:

e Langflow: Miikemmel Python esnekligine sahip gliclu bir rakip, ancak KADEM
personeliicin kullanici dostu bir arayuz olusturmak daha fazla gelistirme ¢abasi
gerektirir.



e Milvus ve Weaviate: Gucliu kurumsal sinif vektor veritabanlari, ancak kaynak
gereksinimleri Qdrant’tan daha yuksektir, bu da onlart KADEM’in mevcut 6l¢egi
icin daha az maliyetli hale getirir.

e Chroma: Hafif ve kullanimi kolay bir vektor veritabani, ancak chatbotun
kullanimi arttik¢a ihtiya¢ duyulabilecek Qdrant’in bazi gelismis ozelliklerinden ve
performansindan yoksundur.

3. LLM ve Gomme (Embedding) Modeli Stratejisi

Buyuk Dil Modelleri (LLM) ve gomme modellerinin se¢imi, KADEM Yapay Zeka
Chatbotunun basarisi icin kritik 6neme sahiptir. Stratejimiz, maliyet, performans ve
her kullanim senaryosunun 6zel gereksinimlerini optimize etmek icin farkli modellerin
guclu yonlerini birlestiren hibrit bir yaklasim kullanmaktir.

3.1. Onerilen LLM Modelleri

Google ve OpenAl'den alinan en son modeller ve fiyatlandirma arastirmamiza
dayanarak, KADEM chatbotu icin asagidaki modelleri 6neriyoruz:

Model Saglayici En lyi Kullanim Alani
Gemini 2.5 Flash-Lite Google Yiiksek hacimli, maliyet odakli gérevler
gpt-5-nano OpenAl Basit sorgular icin ultra butce dostu
Gemini 2.5 Flash Google Hibrit akil ylrGtme icin dengeli performans
gpt-5.2 OpenAl Karmasik, hassas ve niiansli konusmalar

Not: Fiyatlar, resmi Google Al [3] ve OpenAl [4] fiyatlandirma sayfalarindan alinan Ocak
2026 verilerine dayanmaktadir.

3.2. Hibrit Model Stratejisi

Kullanici sorgularini, istegin karmasikligina ve hassasiyetine gore en uygun modele
yonlendiren gelismis bir yonlendirme sistemi uygulayacagiz. Bu hibrit yaklasim,
maliyetleri minimumda tutarken yiiksek diizeyde performans elde etmemizi saglar.



e Basit, bilgilendirici sorgular icin (6rnegin, “KADEM’in ¢calisma saatleri nedir?”),
Gemini 2.5 Flash-Lite veya gpt-5-nano gibi en uygun maliyetli modelleri
kullanacagz.

e Yiiksek diizeyde anlayis ve empati gerektiren daha karmasik veya hassas
sorgular icin (6rnegin, hukuki sorular, kisisel destek talepleri), daha gliclu olan
gpt-5.2 modelini kullanacagiz.

e Hem bilgi alma hem de karsilikli etkilesim iceren hibrit akil ylirutme
gorevleri icin, Gemini 2.5 Flash kullanacagiz.

Bu dinamik model secimi, kullanicilarin her zaman en uygun maliyetli sekilde mumkiin
olan en iyi yaniti almasini saglayarak chatbotun basarisinda 6nemli bir faktor olacaktir.

3.3. Onerilen GoGmme (Embedding) Modeli

Chatbotun bilgi tabanini gliclendiren vektor gommelerini olusturmak icin OpenAl’nin
text-embedding-3-small modelini kullanmanizi Oneririz. Performans ve uygun
fiyatin mikemmel bir dengesini sunarak bu proje icin ideal bir secimdir.

4. KADEM icin Yaratici ve Etkili Kullanim Senaryolar:

Yapay zeka chatbotunun potansiyelini gercekten ortaya ¢ikarmak icin, basit soru-cevap
etkilesimlerinin otesine gecen bir dizi yaratici ve etkili kullanim senaryosu 6neriyoruz.
Bu senaryolar, ilgi cekici, guclendirici ve KADEM kullanicilan arasinda guclu bir
topluluk duygusu gelistirmek icin tasarlanmistir.

4.1. Interaktif Yasal Haklar Rehberi

Bu ozellik, chatbotu karmasik yasal sureclerde gezinmek icin adim adim bir rehbere
donustirir. Sohbet tabanli, karar agaci benzeri bir yaklasim kullanarak, chatbot yasal
prosedurleri basitlestirebilir ve kadinlarn harekete gecmeleri icin gli¢lendirebilir.

Ornek Etkilesim: Kullanici: “Uzaklastirma karan aldirmam gerekiyor.” Chatbot:
“Anliyorum. Bu konuda size yardimci olabilirim. Oncelikle, durumunuz icin hangi tiir
uzaklastirma kararinin dogru oldugunu belirleyelim. Fiziksel siddet, tehdit veya
tacize maruz kaldiniz mi?”



4.2. Kisisellestirilmis Destek ve Kaynak Rehberi

Bu kullanim senaryosu, destek arayan kullanicilar icin son derece kisisellestirilmis bir
deneyim sunar. Chatbot, kullanicinin benzersiz ihtiyaclarini anlamak i¢in hedeflenmis
ve empatik sorular soracak ve ardindan KADEM’in hizmetleri, atolye calismalan ve
guvenilir ortak kuruluslar dahil olmak Ulizere kuratorlu bir kaynak listesiyle
ozellestirilmis bir eylem plani olusturacaktir.

4.3. Guclenme Hikayeleri Merkezi ve Topluluk Platformu

Bir topluluk ve paylasilan deneyim duygusu olusturmak icin, chatbot kadinlarin
dayaniklilik ve gliclenme hikayelerini paylasmalari icin glivenli ve anonim bir platform
saglayacaktir. Bu hikayeler, riza ile, chatbotu daha empatik ve ilgili yanitlar icin ince
ayar yapmak uzere kullanilabilir ve topluluk odakli bir iyilestirme donguisu yaratabilir.

4.4. Oyunlastirilmis “Haklarini Bil” Testi

Yasal haklar hakkinda 6grenmeyi daha ilgi cekici hale getirmek icin, chatbot ¢oktan
secmeli sorular, senaryo tabanli zorluklar ve ilerlemeyi odillendirmek ve sirekli
ogrenmeyi tesvik etmek icin bir puan ve rozet sistemi iceren oyunlastinlmis bir teste ev
sahipligi yapacaktir.

4.5. Savunuculuk ve Kampanya Harekete Gegirici

Chatbot, KADEM destekgilerini harekete gecirmek icin glcli bir ara¢ olacaktir.
Savunuculuk kampanyalan hakkinda gercek zamanli glincellemeler, sivil katilim
araclar (ornegin, politika yapicilara onceden yazilmis e-posta sablonlari) ve yerel
kampanyalar icin cografi hedefli uyarilar saglayacaktir.

5. Fennaver Tech: Fiyatlandirma ve Hizmet Modelleri

Fennaver Tech, KADEM Yapay Zeka Chatbotunun gelistirilmesi, dagitimi ve surekli
destegi icin bir dizi esnek ve seffaf fiyatlandirma ve hizmet modeli sunmaktan
memnuniyet duyar.



5.1. KADEM icin Onerilen Hizmet Modeli

Kullanima dayali asim Ucreti olan kademeli, sabit lcretli bir model oneriyoruz. Bu

model, KADEM’e ongorulebilir aylik maliyetler saglarken, chatbotun kullanimi arttik¢a
olceklenme esnekligi sunar.

Paket Temel Aylik Ucret  Dahil Olan Sohbetler  Asim Ucreti (sohbet basina)
Pilot $40 500 $0.10
Standart $90 2,500 $0.07
Profesyonel $200 7,500 $0.05

5.2. Tek Seferlik Kurulum ve Gelistirme Ucretleri
Hizmet Ucret
Itk Kurulum ve Yapilandirma $500
Bilgi Tabani Olusturma (100 sayfa basina) $150

Ozel Entegrasyon (WhatsApp, SMS) 350—700



